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Condiciones Comerciales Generales

8§ 1 Determinaciones generales

I.

Estas Condiciones Comerciales Generales son de aplicacion para todas las relaciones
comerciales entre ISDF Internet-Service GmbH (en adelante también llamado ,Proveedor") y
sus clientes.

II.

El Proveedor esta autorizado a modificar estas Condiciones Comerciales en todo momento y
sin indicar los motivos. El Proveedor dara a conocer las modificaciones mediante publicacion
en la pagina web asi como por E-mail, haciendo referencia a la pagina en la que pueden
leerse en su version actual, como minimo dos semanas antes de su entrada en vigor. Si el
cliente no se opone a la vigencia de las nuevas Condiciones Comerciales en el plazo de 4
semanas tras su puesta en conocimiento, se entiende que acepta las condiciones modificadas.
El Proveedor indicara especialmente al cliente esta consecuencia juridica al comunicar la
modificacion de las Condiciones Comerciales.

III.

Nuestras Condiciones Comerciales rigen de forma exclusiva. No se aceptan condiciones del
cliente que sean contrarias o divergentes a nuestras Condiciones Comerciales, a no ser que el
Proveedor lo haya aceptado expresamente por escrito en cada caso particular.

V.
Si una de las Condiciones Comerciales dejara de ser vigente o perdiera su vigencia, no se
veria afectada la vigencia del resto de determinaciones.

V.

Al concertar un contrato de compra en subastas de internet o en onlineshops se realizan
contratos especiales con los ofertadores para los cuales no son de aplicacion estas
Condiciones Comerciales, sino las Condiciones Comerciales de los ofertadores.

§ 2 Copyright

Directorios-de-Empresas.es es una aplicacion del Proveedor protegida por los derechos de
propiedad intelectual en todos sus componentes (bases de datos, composicion, nomenclatura,
titulo, graficos e imagenes). Sélo se permitira su utilizaciéon y/o reproducciéon en tanto en
cuanto estas sean necesarias para el uso habitual.

Cualquier otro tipo de modificacion, reproduccidn, distribucion y/o comunicacion,
especialmente la blUsqueda sistematica en el area gratuita de la aplicacion para fines
comerciales asi como la copia no autorizada a una oferta en Intranet/ Internet, excede el uso
habitual y constituye una infraccion de los derechos de propiedad que sera perseguida con
arreglo al derecho penal y obligara a una indemnizacién por dafios y perjuicios.
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§ 3 Utilizacion de los buscadores

La utilizacién de nuestros buscadores es gratuita para todas las empresas, profesionales y
autéonomos.

El Proveedor no es responsable del caracter integro y correcto de los registros y de cualquier
otro dato que pueda encontrarse en la pagina.

8§ 4 Exencion de responsabilidad en links

I.
Nos distanciamos expresamente de todos los contenidos de todas las paginas enlazadas que
aparecen en nuestro buscador y no nos hacemos responsables de sus contenidos.

II.

El Proveedor sdélo es responsable de los contenidos de las paginas enlazadas cuando tenga
conocimiento positivo de ellas (es decir, también de su contenido contrario a la ley y/o
punible) y le sea posible técnica y razonablemente impedir su utilizacién.

III.

Todos los hombres de productos, denominaciones de productos y logotipos indicados en esta
pagina web que son marcas registradas, seguiran siendo propiedad de sus propietarios
legales. Igualmente, se reconocen los copyrights y otros derechos sin mencion especial. En
caso de duda, rogamos nos lo notifiquen para que el asunto se clarifique rapidamente y se
puedan subsanar errores eventuales y no intencionados.

§ 5 Reserva de eliminacion de registros

En el marco del registro de empresas basico gratuito, el Proveedor se reserva el derecho de
eliminar el registro en cualquier momento.

§ 6 Realizacion del contrato de registros basicos gratuitos

I.

Haciendo click en el botén ,,Registro basico gratuito" el cliente entrega una oferta vinculante
para un registro. El cliente recibe una confirmacién de la recepcion del pedido por e-mail.
Esta confirmacion no representa una aceptacion de la oferta, sino que Unicamente informa al
cliente de que el Proveedor ha recibido el pedido.

II.
El contrato se realiza cuando el Proveedor recibe la oferta, dando de alta el registro. El
Proveedor se reserva un plazo de tres dias para la aceptacion.

ITI. Nosotros archivamos el texto del contrato que se envia al cliente por e-mail una vez
realizado el contrato junto a las Condiciones Comerciales incluidas legalmente.
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8§ 7 Instruccion de revocacion

Derecho de revocacion

El cliente, consumidor conforme al parrafo 13 del Cddigo Civil Aleman, podra revocar su
contrato por escrito (por ejemplo, carta, fax, e-mail) en el plazo de 4 semanas, sin tener
gue indicar los motivos. El plazo comienza con la recepcidn de esta instruccién. Para cumplir
el plazo de revocacion es suficiente con enviar la revocacion a tiempo. La revocacién debera
enviarse a: ISDF Internet-Service GmbH, Martin-Luther-Ring 133-135, D-47447 Moers.

Efectos de la revocacion

En caso de revocacion deberan devolverse los servicios recibidos por ambas partes
y, dado el caso, los provechos obtenidos. Si no pueden devolverse los servicios
recibidos ni los provechos obtenidos habra que restituir el valor en la medida
correspondiente. La obligacion de restitucion del valor no sera procedente si se
revoca un contrato de registro basico gratuito.

§ 8 Pago/ Demora en el pago/ Facturacion

I.

El cliente estara obligado a realizar el pago completo del precio segun contrato incluso si se
decide en contra de una publicacién de las informaciones o estas no puedan publicarse en la
fecha acordada por falta de colaboracién por su parte.

II.

Si no se acuerda otra cosa por escrito, el cliente debera realizar los pagos por adelantado tras
emisién de la factura. El pago se realizard mediante el sistema de cargo en cuenta. Si el pago
se realiza por otra via, se facturaran adicionalmente 5,00 € (IVA no incl.) por gastos
administrativos.

III.

El cliente, con la firma del contrato, se declara de acuerdo en recibir la factura por E-mail. Si
en el plazo de 2 semanas tras recepcion de la factura no se hacen reclamaciones por escrito,
se entiende la factura aceptada.

V.
Si se sobrepasa el plazo de pago, el cliente, que también es empresario, debera pagar los
intereses habituales también sin reclamacion previa.

V.

En caso de demora en el pago, la realizaciéon de otros pedidos dependera del pago de los
importes pendientes. En caso de demora se bloqueara el acceso publico de forma no gratuita,
facturandose de forma continua las tasas.

VI.
Si se dan a conocer circunstancias de un cliente que es tenedor de una letra de cambio, que
hagan parecer dudosa su solvencia, el Proveedor podra exigir pago inmediato.
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§ 9 Disponibilidad del buscador

El Proveedor hace todo lo posible por poner a disposicion el acceso a la oferta en internet 24
horas al dia y 7 dias a la semana. Sin embargo, son posibles interrupciones transitorias del
servicio por trabajos habituales de mantenimiento, anomalias inmanentes del sistema de
internet de proveedores externos o de encargados de redes externos, asi como en casos de
fuerza mayor. El Proveedor no garantiza una accesibilidad ininterrumpida en todo momento al
portal de internet por los motivos antes indicados.

8§ 10 Duracién/ Rescision del contrato

El cliente se compromete a una duracién minima del contrato de un afio. El plazo se
entendera prorrogado de forma téacita por la duracién indicada si no se rescinde un mes antes
del vencimiento del contrato. Excepcion: empresa del mes/ producto del mes/ informes
especiales. Este anuncio sélo regira para el mes indicado en el pedido.

§ 11 Correspondencia

Las empresas y personas registradas en www.Directorios-de-Empresas.es estan de acuerdo
en mantener correspondencia con el Proveedor por carta, teléfono, fax y E-mail, pudiendo el
Proveedor hacer también publicidad para si mismo o para empresas y productos de terceros
por carta, teléfono, fax y E-mail.

§ 12 Insercién de publicidad

Nuestros buscadores se financian con anuncios no gratuitos, inserciones publicitarias y links
(banners, ranking, etc.). Nos reservamos el derecho de insertar publicidad y links también en
el entorno de competidores de empresas registradas. Este punto serda especialmente de
aplicacidon cuando la inserciéon de anuncios permita una comparativamente mejor vision de las
ofertas a los usuarios de nuestros buscadores.

§ 13 Limitacion/ Exclusion de responsabilidad

I.

En caso de vulneraciones negligentes leves de compromisos, nuestra responsabilidad se
limita a dafios medios previsibles, tipicos e inmediatos. Lo mismo serd de aplicacion para
vulneraciones negligentes leves de compromisos de nuestros representantes legales o
ayudantes. Frente a empresas no nos responsabilizamos en caso de vulneracién negligente
leve de compromisos contractuales de poca importancia.

II.

Las anteriores limitaciones de responsabilidad no afectan a reclamaciones del cliente debidas
a responsabilidades de productos. Ademas, las limitaciones de responsabilidad no rigen para
dafios corporales y a la salud o en pérdidas de vidas del cliente imputables a nosotros.

III.
El Proveedor no se hace responsable del caracter integro y correcto de los registros y datos
realizados.
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V.

Responsable (también conforme al derecho publicitario) del contenido de presentaciones,
anuncios, registros, mercado, trabajos, noticias de empresas, ofertas, concursos vy
onlineshops es el cliente que realiza el registro en el Directorio y en alguna de las otras
rubricas. Este se compromete especialmente a respetar los derechos de propiedad intelectual
de terceros. Si el Proveedor tuviera que hacer frente a reclamaciones de terceras partes de
reclamaciones de danos y perjuicios o de otra forma, el cliente liberard al proveedor de
cualquier tipo de obligacion de pago. La publicacion tiene lugar en internet a través de la
World Wide Web. La falsificacién intencionada de los datos publicados en www.Directorios-de-
Empresas.es s o la eliminacidon de datos por parte de personas no autorizadas representa un
grave mal uso de la aplicacion y conllevara consecuencias penales.

§ 14 Proteccion de datos

I.
El cliente sabe que se archivan y se procesan los datos relativos a personas. El cliente
renuncia a una notificacion segun la ley federal alemana de protecciéon de datos.

II.

Archivamos y procesamos todos los datos relativos al cliente teniendo en cuenta las
prescripciones de la ley federal de proteccion de datos (BDSG) y la ley de proteccién de datos
de teleservicio (TDDSG).

III.

Usted tiene en todo momento derecho a informacién, notificacién, bloqueo y eliminacién de
sus datos de forma gratuita. En ese caso rogamos se dirija a la direccién indicada en Aviso
legal.

V.

El cliente se declara dispuesto a que los datos se utilicen para fines de publicidad o
investigacion de mercado u opiniones. Tiene en todo momento derecho de oponerse a un uso
tal. La oposicién a tal uso debera dirigirse a la direccion indicada en Aviso legal.

V.

El cliente tiene en todo momento el derecho de oponerse a recibir Newsletter. La oposicién
deberd dirigirse a la direccién indicada en el Aviso legal. Si el registro es gratuito, cesara
también el registro en www.Directorios-de-Empresas.es.

§ 15 Clausula de competencia judicial

En las relaciones comerciales con comerciantes/empresarios, personas juridicas del derecho
publico o patrimonios especiales de derecho publico se acuerda como jurisdiccién competente
el Tribunal de Moers. Para no comerciantes/empresarios sera el Tribunal de Moers la
jurisdiccién competente cuando el cliente no tenga competencia judicial general en el pais.
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