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Condiciones Comerciales Generales 

 
 

§ 1 Determinaciones generales 
 
I. 
Estas Condiciones Comerciales Generales son de aplicación para todas las relaciones 
comerciales entre ISDF Internet–Service GmbH (en adelante también llamado „Proveedor“) y 
sus clientes. 
 
II. 
El Proveedor está autorizado a modificar estas Condiciones Comerciales en todo momento y 
sin indicar los motivos. El Proveedor dará a conocer las modificaciones mediante publicación 
en la página web así como por E-mail, haciendo referencia a la página en la que pueden 
leerse en su versión actual, como mínimo dos semanas antes de su entrada en vigor. Si el 
cliente no se opone a la vigencia de las nuevas Condiciones Comerciales en el plazo de 4 
semanas tras su puesta en conocimiento, se entiende que acepta las condiciones modificadas. 
El Proveedor indicará especialmente al cliente esta consecuencia jurídica al comunicar la 
modificación de las Condiciones Comerciales.  
 
III. 
Nuestras Condiciones Comerciales rigen de forma exclusiva. No se aceptan condiciones del 
cliente que sean contrarias o divergentes a nuestras Condiciones Comerciales, a no ser que el 
Proveedor lo haya aceptado expresamente por escrito en cada caso particular.  
 
IV. 
Si una de las Condiciones Comerciales dejara de ser vigente o perdiera su vigencia, no se 
vería afectada la vigencia del resto de determinaciones.  
 
V. 
Al concertar un contrato de compra en subastas de internet o en onlineshops se realizan 
contratos especiales con los ofertadores para los cuales no son de aplicación estas 
Condiciones Comerciales, sino las Condiciones Comerciales de los ofertadores.  
 
 

§ 2 Copyright  
 
Directorios-de-Empresas.es es una aplicación del Proveedor protegida por los derechos de 
propiedad intelectual en todos sus componentes (bases de datos, composición, nomenclatura, 
título, gráficos e imágenes). Sólo se permitirá su utilización y/o reproducción en tanto en 
cuanto estas sean necesarias para el uso habitual.  
 
Cualquier otro tipo de modificación, reproducción, distribución y/o comunicación, 
especialmente la búsqueda sistemática en el área gratuita de la aplicación para fines 
comerciales así como la copia no autorizada a una oferta en Intranet/ Internet, excede el uso 
habitual y constituye una infracción de los derechos de propiedad que será perseguida con 
arreglo al derecho penal y obligará a una indemnización por daños y perjuicios.  
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§ 3 Utilización de los buscadores  

 
La utilización de nuestros buscadores es gratuita para todas las empresas, profesionales y 
autónomos.  
 
El Proveedor no es responsable del carácter íntegro y correcto de los registros y de  cualquier 
otro dato que pueda encontrarse en la página.  
 
 

§ 4 Exención de responsabilidad en links 
 

I. 
Nos distanciamos expresamente de todos los contenidos de todas las páginas enlazadas que 
aparecen en nuestro buscador y no nos hacemos responsables de sus contenidos.  
 
II. 
El Proveedor sólo es responsable de los contenidos de las páginas enlazadas cuando tenga 
conocimiento positivo de ellas (es decir, también de su contenido contrario a la ley y/o 
punible) y le sea posible técnica y razonablemente impedir su utilización. 
 
III. 
Todos los nombres de productos, denominaciones de productos y logotipos indicados en esta 
página web que son marcas registradas, seguirán siendo propiedad de sus propietarios 
legales. Igualmente, se reconocen los copyrights y otros derechos sin mención especial. En 
caso de duda, rogamos nos lo notifiquen para que el asunto se clarifique rápidamente y se 
puedan subsanar errores eventuales y no intencionados.  
 

 
§ 5 Reserva de eliminación de registros 

 
En el marco del registro de empresas básico gratuito, el Proveedor se reserva el derecho de 
eliminar el registro en cualquier momento.  
 
 

§ 6 Realización del contrato de registros básicos gratuitos 
  

 
I. 
Haciendo click en el botón „Registro básico gratuito“ el cliente entrega una oferta vinculante 
para un registro. El cliente recibe una confirmación de la recepción del pedido por e-mail. 
Esta confirmación no representa una aceptación de la oferta, sino que únicamente informa al 
cliente de que el Proveedor ha recibido el pedido.  
 
II. 
El contrato se realiza cuando el Proveedor recibe la oferta, dando de alta el registro. El 
Proveedor se reserva un plazo de tres días para la aceptación.  
 
III. Nosotros archivamos el texto del contrato que se envía al cliente por e-mail una vez 
realizado el contrato junto a las Condiciones Comerciales incluidas legalmente. 
 

 
 

 



 

 

 

 
Redacción Central de los Directorios 
de empresas de España 
developed by ISDF GmbH 
Martin-Luther-Ring 133-135 

D-47447 Moers 
Alemania 
 
 
 

 
Tfno:  +49 (0) 2841 / 88058-0 
Fax:    +49 (0) 2841 / 88058-99 
E-mail: 
Redaccion@Directorios-de-Empresas.es  

Internet: www.Directorios-de-Empresas.es 
Internet: www.B2B-Europe.net 
 

 
Jurisdicción competente Moers 
Tomo del Registro Mercantil 
HRB 7603 
Gerentes: R. Antal, W. Waldmann 

NIF: DE195117680 

 
Número de cuenta: 
Deutsche Bank Duisburg 
BLZ 350 700 24 
Kto.-Nr: 555 0520 

IBAN: DE 42350700240555052000 
BIC/SWIFT-Code: DEUTDEDB350 

 

 
§ 7 Instrucción de revocación 

 
Derecho de revocación 
El cliente, consumidor conforme al párrafo 13 del Código Civil Alemán, podrá revocar su 
contrato por escrito (por ejemplo, carta, fax, e-mail) en el plazo de 4 semanas, sin tener 
que indicar los motivos. El plazo comienza con la recepción de esta instrucción. Para cumplir 
el plazo de revocación es suficiente con enviar la revocación a tiempo. La revocación deberá 
enviarse a: ISDF Internet-Service GmbH, Martin-Luther-Ring 133-135, D-47447 Moers. 
 
Efectos de la revocación  
 
En caso de revocación deberán devolverse los servicios recibidos por ambas partes 
y, dado el caso, los provechos obtenidos. Si no pueden devolverse los servicios 
recibidos ni los provechos obtenidos habrá que restituir el valor en la medida 
correspondiente. La obligación de restitución del valor no será procedente si se 
revoca un contrato de registro básico gratuito.  
  
 

§ 8 Pago/ Demora en el pago/ Facturación 
 

I. 
El cliente estará obligado a realizar el pago completo del precio según contrato incluso si se 
decide en contra de una publicación de las informaciones o estas no puedan publicarse en la 
fecha acordada por falta de colaboración por su parte.  
 
II. 
Si no se acuerda otra cosa por escrito, el cliente deberá realizar los pagos por adelantado tras 
emisión de la factura. El pago se realizará mediante el sistema de cargo en cuenta. Si el pago 
se realiza por otra vía, se facturarán adicionalmente 5,00 € (IVA no incl.) por gastos 
administrativos.  
 
III. 
El cliente, con la firma del contrato, se declara de acuerdo en recibir la factura por E-mail. Si 
en el plazo de 2 semanas tras recepción de la factura no se hacen reclamaciones por escrito, 
se entiende la factura aceptada.  
 
IV. 
Si se sobrepasa el plazo de pago, el cliente, que también es empresario, deberá pagar los 
intereses habituales también sin reclamación previa.  
 
V. 
En caso de demora en el pago, la realización de otros pedidos dependerá del pago de los 
importes pendientes. En caso de demora se bloqueará el acceso público de forma no gratuita, 
facturándose de forma continua las tasas.  
 
VI. 
Si se dan a conocer circunstancias de un cliente que es tenedor de una letra de cambio, que 
hagan parecer dudosa su solvencia, el Proveedor podrá exigir pago inmediato.  
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§ 9 Disponibilidad del buscador 

 
El Proveedor hace todo lo posible por poner a disposición el acceso a la oferta en internet 24 
horas al día y 7 días a la semana. Sin embargo, son posibles interrupciones transitorias del 
servicio por trabajos habituales de mantenimiento, anomalías inmanentes del sistema de 
internet de proveedores externos o de encargados de redes externos, así como en casos de 
fuerza mayor. El Proveedor no garantiza una accesibilidad ininterrumpida en todo momento al 
portal de internet por los motivos antes indicados.  
 
 

§ 10 Duración/ Rescisión del contrato 
 

El cliente se compromete a una duración mínima del contrato de un año. El plazo se 
entenderá prorrogado de forma tácita por la duración indicada si no se rescinde un mes antes 
del vencimiento del contrato. Excepción: empresa del mes/ producto del mes/ informes 
especiales. Este anuncio sólo regirá para el mes indicado en el pedido. 
 
 

§ 11 Correspondencia 
 

Las empresas y personas registradas en www.Directorios-de-Empresas.es están de acuerdo 
en mantener correspondencia con el Proveedor por carta, teléfono, fax y E-mail, pudiendo el 
Proveedor hacer también publicidad para sí mismo o para empresas y productos de terceros 
por carta, teléfono, fax y E-mail.  
 
 

§ 12 Inserción de publicidad 
 

Nuestros buscadores se financian con anuncios no gratuitos, inserciones publicitarias y links 
(banners, ranking, etc.). Nos reservamos el derecho de insertar publicidad y links también en 
el entorno de competidores de empresas registradas. Este punto será especialmente de 
aplicación cuando la inserción de anuncios permita una comparativamente mejor visión de las 
ofertas a los usuarios de nuestros buscadores.  
 
 

§ 13 Limitación/ Exclusión de responsabilidad 
 

I. 
En caso de vulneraciones negligentes leves de compromisos, nuestra responsabilidad se 
limita a daños medios previsibles, típicos e inmediatos. Lo mismo será de aplicación para 
vulneraciones negligentes leves de compromisos de nuestros representantes legales o 
ayudantes. Frente a empresas no nos responsabilizamos en caso de vulneración negligente 
leve de compromisos contractuales de poca importancia.  
 
II. 
Las anteriores limitaciones de responsabilidad no afectan a reclamaciones del cliente debidas 
a responsabilidades de productos. Además, las limitaciones de responsabilidad no rigen para 
daños corporales y a la salud o en pérdidas de vidas del cliente imputables a nosotros. 
 
III. 
El Proveedor no se hace responsable del carácter íntegro y correcto de los registros y datos 
realizados.  
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IV. 
Responsable (también conforme al derecho publicitario) del contenido de presentaciones, 
anuncios, registros, mercado, trabajos, noticias de empresas, ofertas, concursos y 
onlineshops es el cliente que realiza el registro en el Directorio y en alguna de las otras 
rúbricas. Este se compromete especialmente a respetar los derechos de propiedad intelectual 
de terceros. Si el Proveedor tuviera que hacer frente a reclamaciones de terceras partes de 
reclamaciones de daños y perjuicios o de otra forma, el cliente liberará al proveedor de 
cualquier tipo de obligación de pago. La publicación tiene lugar en internet a través de la 
World Wide Web. La falsificación intencionada de los datos publicados en www.Directorios-de-
Empresas.es s o la eliminación de datos por parte de personas no autorizadas representa un 
grave mal uso de la aplicación y conllevará consecuencias penales.  
 
 

§ 14 Protección de datos 
 

I. 
El cliente sabe que se archivan y se procesan los datos relativos a personas. El cliente 
renuncia a una notificación según la ley federal alemana de protección de datos.  
 
II. 
Archivamos  y procesamos todos los datos relativos al cliente teniendo en cuenta las 
prescripciones de la ley federal de protección de datos (BDSG) y la ley de protección de datos 
de teleservicio (TDDSG). 
 
III. 
Usted tiene en todo momento derecho a información, notificación, bloqueo y eliminación de 
sus datos de forma gratuita. En ese caso rogamos se dirija a la dirección indicada en Aviso 
legal.  
 
IV. 
El cliente se declara dispuesto a que los datos se utilicen para fines de publicidad o 
investigación de mercado u opiniones. Tiene en todo momento derecho de oponerse a un uso 
tal. La oposición a tal uso deberá dirigirse a la dirección indicada en Aviso legal.  
 
V. 
El cliente tiene en todo momento el derecho de oponerse a recibir Newsletter. La oposición 
deberá dirigirse a la dirección indicada en el Aviso legal. Si el registro es gratuito, cesará 
también el registro en www.Directorios-de-Empresas.es. 
 
 

§ 15 Cláusula de competencia judicial 
 

En las relaciones comerciales con comerciantes/empresarios, personas jurídicas del derecho 
público o patrimonios especiales de derecho público se acuerda como jurisdicción competente 
el Tribunal de Moers. Para no comerciantes/empresarios será el Tribunal de Moers la 
jurisdicción competente cuando el cliente no tenga competencia judicial general en el país. 


